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FECHA 1/7/2025

TIPO DE PLAN
FUENTE DEL 

HALLAZGO
DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO ACCIONES RESPONSABLE

FECHA DE 

INICIO

FECHA DE 

FINALIZACIÓN

AVANCE

%
EVIDENCIA OBSERVACIONES

Mejora
Análisis del 

proceso

Permitir al sistema homologar notas de otras 

Universidades (que ya se haya hecho una tabla de 

equivalencias) para los nuevos estudiantes

Sistematización de las tablas de homologación 

entregadas por los directores de programa para que 

se pueda automatizar el proceso de homologación.  

Solo aplica a planes de estudio que ya se hayan 

evaluado al interior de cada programa

Tecnologías de la 

Información / 

Registro Académico 

/Directores de 

Programa

2022-1 2027-1 30%

Generar documento por parte de los 

Directores de Programa de manera 

que se puedan realizar los montajes 

de las plantillas desde TI para la 

homologación automática

Está en evaluación la tabla de homologaciones por parte de los directores

de programa. Despés de esto se requiere un desarrollo por parte del área

de TI.

Mejora
Análisis del 

proceso

Procesos de ARCA que no están en el aplicativo y 

se realizan directamente en la Base de datos por 

el administrador

Desarrollo de aplicativo de Gestión Académica
Tecnologías de la 

Información /
2020-1 2027-1 70%

Prueba del aplicativo

Se tiene desarrollo parciales de la 

gestión académica

Instructivo de Vinculación

Se tiene desarrollado hasta el momento todo lo relacionado con:

Centros Regionales, Facultades, Programas, Materias, Planes de estudio,

Autoridades Programa, Autenticación aplicativos, Documentos Programa,

Aspirantes y procesos relacionados

Mejora
Análisis del 

proceso
Certficados de registro con fima digital Ajuste del sistema de certificación con firma digital

Tecnologías de la 

Información / 

Registro Académico

2025-1 2026-2 10%
Se inicio proceso con la Rectoría y se avanzará con otras áreas que

requieren esa seguridad en la documentación

PROCESO: RECURSOS DE APOYO ACADÉMICO - ARCA

PLAN DE MEJORA
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