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INDICADORES DEL PROCESO FORMA DE CALCULO FREC. META ORIGEN DE LA INFORMACION

Admisiones Indice de selectividad (NUmero de admitidos/Ntmero de inscritos) x 100 Semestral (trimestral) >80% Admisiones, Registro y Control Académico.

Indice de absorcién (Ntmero de matriculados/Nimero de admitidos) x 100 Semestral (trimestral) >80% Admisiones, Registro y Control Académico.
Certificados Asertividad en la generacion de certificados 1-((Namero de Cert|ﬁcad9§ nulos)/Namero total de certficados Mensual 90% Admisiones, Registro y Control Académico.

solicitados)) x 100
. = 90

Oportunidad en la aprobacion del Paz y E’:?r:ar%ag;s_ :_ 50/‘:/

salvo por parte de registro académico (Total Paz y salvos aprobados en el periodo de tiempo / Total de Paz y ) N o ° - ) -
Paz y Salvos de grado desde la aprobacién del director de Salvos en el periodo de tiempo) x 100 Trimestral Entredy7 dla’s. . <:35 % |Admisiones, Registro y Control Académico.

rograma Entre 8 y 14 dias: <=20%
programa. Més de 14 dias: <= 13%
Oportunidad en la aprobacion del reingreso No aprobado: ~ <=5%
. . o (Total Reingresos aprobados en el periodo de tiempo / Total de Entre 1y 7 dias: >=70% . ) .

Reingresos por pamle'de reg|§tro académico desde la Reingresos en el periodo de tiempo) x 100 Semestral Entre 8 y 14 dias: <= 20% Admisiones, Registro y Control Académico.

aprobacion del director de programa. Més de 14 dias: <= 5%

N = 0




