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NOMBRE DEL OBJETIVO RESPONSABLE DEL PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO OBJETIVO DE CALIDAD
Consolidar la calidad de la oferta académica de la
. _ - .. |Consolidar la cultura de la autoevaluacion, de la autoregulacion, el [universidad mediante el cumplimiento de los lineamientos
Planeacion Institucional Asesor estratégico de Planeacion . . . . iy o o
mejoramiento continuo e innovacion MEN - C.N.A. (Acreditacion Institucional de pregrado y
posgrado)
PLANEAR
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTOR
Planes de Desarrollo
-Nacional
-Departamental
Planeacion Nacional -Municipal i ;
Planeacion Departamental Lineamientos MEN - CNA Consggc?grpenor
Planeacion Municipal Sistema de planificacion " - -
M.E.N. Resultado de la autoevaluacion Plane.amon estrategica Sistema de Planificacion Vicerrector
RO Ver: PLI-PRO-001 Comunidad académica
C.NA. institucional Plan de desarrollo 2021 - 2025 Directivas de Ia institucion
Universidad de Manizales Resultados evaluacién externa Decanos
Pglltlca§ de gestion de Ia.gnlver3|d'ad Directores de Programas pregrado y
Lineamientos de educacion superior posgrado
Resultados 3.6 la revision por la Directores de Departamento
__direccion Responsables de los procesos
Lineamientos CNA . .
" P o | luacién Institucional Equipo de autoevaluacion
CNA Resultados de la autoevaluacion aneacion de la autoevaluacion Instituciona o
Uni\/eréida d Resultados de la evaluacion externa Ver: PLI-PRO-002 Plan autoevaluacion institucional

Resolucién del M.E.N.
Plan Estratégico de Desarrollo

HACER

PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTOR

Sistema de planificacion:

i Consejo Superior
Planeacion Institucional Plan estratégico de desarrollo

Politicas generales Implementar plan de desarrollo Informe de gestion de Rectoria Vicerrector
Comunidad académica
Directivas de la institucion
Decanos
C.NA Lineamientos C.N.A. Implementar el plan de autoevaluacion Institucional precores ?)isF;r;%rsmas ey
Aseguramiento de la calidad Plan de accién autoevaluacion Ver-PLI-PRO-003 Informe de autoevaluacion

Directores de Departamento
Responsables de los procesos
Equipo Autoevaluacion

institucional




VERIFICAR

PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTOR
Oficina de Plgneacmn Instltycmnal Plan estratégico de d§§arrollo Cumplimiento de los indicadores respecto de las metas Informes de gestion
Aseguramiento de la Calidad Informes de gestion
Directivas de Division
: . Decanos
CNA Lineamientos C.N.A. - . . .
, . . Cumplimiento de los lineamientos C.N.A. para la Resultados de la evaluacion externa Directores de Programas pre y
Assguramiento de la calidad Informes de au fosvaluacion acreditacion institucional y de programas Resolucién de acreditacion posgrado
M.E.N Resoluciéon M.E.N. .
Directores de Departamento
Informe de Pares Responsables de los procesos
y Resoluciones de Acreditacion Equipo Autoevaluacion
A iento de la calidad P de auditori Evaluacion Externa Institucional
seguramiento de la calida rograma de auditoria Auditorias internas y externas icional
Informes de auditorias internas y
externas
ACTUAR
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTOR
. . Informe de gestion anugl Acciones de mejora Planes de mejoramiento y
Aseguramiento de la Calidad Informe de autoevaluacion . o o _—
R Ver: PLI-PME-001 mantenimiento Directivas de Division
institucional
Decanos
Directores de Programas pre y
posgrado
Directores de Departamento
) ) o o Responsables de os procesos
Oficina de Planeacion Plan estratégico de desarrollo Revisar y ajustar presupuesto institucional Presupuesto |ns(;|(§l:<):|onal (GFI-GUI- Equipo Autoevaluacion
DOCUMENTOS APLICABLES RECURSOS
EXTERNOS INTERNOS FISICOS HUMANOS
Decretos Ministerio de Educacion Sistema de Planificacion Instalaciones fisicas Equipo de trabajo Planeacion Institucional
Lineamientos M.E.N. - C.N.A. Informes de Gestion Equipos de tecnologia (software, hardware) Equipo de trabajo Aseguramiento de la calidad
Proceso de acciones correctivas y/o preventivas Estatutos generales de la universidad Responsables de procesos
Planes de Desarrollo Nacional Autoevaluacién Institucional
Constitucidn Politica de Colombia Ver: PLI-LDT-001 Listado maestro de documentos
Planeacion Institucional
Planes de Desarrollo Municipal




