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INTRODUCCION

En las actividades cotidianas de cualquier Institucion, y en el caso de UNIVERSIDAD
DE MANIZALES. Se pueden presentar situaciones que afectan de manera repentina el
diario proceder. Estas situaciones en términos generales se denominan “amenazas”,
las cuales son de diferente origen: amenazas de origen natural (lluvias, terremotos,
remocion en masa, inundaciones, tormentas eléctricas, etc.), en las que no interviene la
mano del hombre para que hagan presencia, amenazas de origen tecnoldgico
(incendios, derrames de combustibles, fallas eléctricas, fallas estructurales, etc.),
amenazas de origen social (atentados, vandalismo, terrorismo, saboteo,
etc.),amanezas de origen biologico,epidemias y pandemias y otras amenazas
(emergencias médicas).

Lo anterior muestra la variedad de eventos que en cualquier momento pueden afectar
de manera individual o colectiva el cotidiano vivir. De la forma seria y responsable como
las instituciones se preparen, podran afrontar y salir avante frente a las diferentes
emergencias.

Todo plan de emergencias se fundamenta en las actividades de prevencion y
preparacion, las cuales buscan mejorar el desempefio en la administracién y atencion
de emergencias de sus niveles ESTRATEGICOS, TACTICOS Y OPERATIVOS.

UNIVERSIDAD DE MANIZALES - SEDE CENTRAL, TORRE EMBLEMATICA Y SEDE
ALTERNA CONSULTORIO JURIDICO interesada en aplicar las directrices
determinadas en las politicas de seguridad de la entidad, decidi6é elaborar el presente
Plan de Prevencién, Preparacion y Respuesta ante Emergencias con el fin de contribuir
a proveer un razonable nivel de seguridad para todos los ocupantes y usuarios de sus
instalaciones, basados en los parametros técnicos establecidos en la legislacion
nacional vigente y las guias para la elaboracibn de planes de emergencias y
contingencias de los parametros de la unidad nacional para la gestion del riesgo de
desastres UNGRD.
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JUSTIFICACION

Los factores del entorno, las condiciones de riesgo existentes en la ciudad, el funcionamiento y
la operacion de la empresa traen consigo eventos de emergencias, los cuales deben ser
prevenidos y controlados, de ahi la motivacion de la UNIVERSIDAD DE MANIZALES para
establecer estrategias, procedimientos y planes que permitan conocer, mitigar y manejar los
fendmenos amenazantes que pueden considerarse nocivos para las personas, las instalaciones
y/o el medio ambiente.

Acompafiado de gestionar el riesgo de la organizacion, también existe una necesidad de
cumplir con los requerimientos legales emitidos por el gobierno colombiano, siendo este una
parte interesada para la UNIVERSIDAD DE MANIZALES, entendiéndose el gobierno como
maximo ente que regula y promueve acciones encaminadas a la gestién del riesgo de
desastres, evidenciando asi las responsabilidades que tiene la empresa para prevenir y
controlar el riesgo, en procura de cuidar la vida y garantizar la sostenibilidad; apoyados
de acciones de prevencion, mitigacion y atencién de emergencias que logre desarrollar la
UNIVERSIDAD DE MANIZALES para disminuir las consecuencias en la persona, la
infraestructura, la operacion y el medio ambiente.

Es por eso, que UNIVERSIDAD DE MANIZALES como institucion lideres que elaboran y
ejecutan su propio Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias a fin de
dar cumplimiento a la legislacion nacional vigente y como respaldo y seguridad para las
personas, medio ambiente, sistemas, procesos, servicios, bienes o0 recursos e imagen
empresarial.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Disefiar e implementar el plan de prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias de la
UNIVERSIDAD DE MANIZALES orientado a definir acciones en los procesos de conocimiento,
reduccion del riesgo y respuesta a emergencias para minimizar los efectos de los fenédmenos

amenazantes.

Objetivos especificos

¢ Identificar las condiciones actuales de los recursos existentes, necesarios para la

respuesta inicial a una emergencia.

e Analizar las amenazas internas y externas, con el fin de determinar la vulnerabilidad

para afrontar una emergencia

e Establecer las acciones tendientes a mejorar condiciones de riesgo para disminuir

su impacto y reducir el nivel de vulnerabilidad

e Establecer los procedimientos operativos normalizados para cada tipo de
emergencia y reaccion frente a las principales amenazas identificadas.

e Establecer y mantener un esquema de organizacién interna (grupo de Brigada de
emergencia), practico, eficaz y eficiente para responder inicialmente a una
emergencia hasta el arribo de los organismos especializados de respuesta.

e Realizar simulaciones y simulacros, que permitan evaluar la efectividad de
implementacion del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante

emergencias.

e Definir la estructura del comité de Gestion del Riesgo para la administracion de
emergencias apoyados de la metodologia del Sistema Comando de Incidentes.

ALCANCE

El presente plan de prevencion, preparacién y respuesta ante emergencias aplica para
los Trabajadores y comunidad universitaria, contratistas, visitantes,
proveedores,apredices y en general, a cualquier persona que en el momento de una
emergencia se encuentre dentro de las instalaciones de la UNIVERSIDAD DE
MANIZALES - EDIFICIO HISTORICO, TORRE EMBLEMATICA Y SEDE ALTERNA
CONSULTORIO JURIDICO, ubicada en la Carrera 9 No. 19 — 03 Barrio
Campohermoso en la ciudad de Manizales y sus centros de trabajo.
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MARCO LEGAL

LEY 9 /1979
CcODIGO
SANITARIO
NACIONAL

) = Titulo lll - Salud Ocupacional
v' Art. 93 - Areas de Circulacién: Claramente demarcadas, tener amplitud suficiente para el transito seguro de
las personas y provistas de sefializacion adecuada.
v' Art. 96 - Puertas de Salida: En nimero suficiente y de caracteristicas apropiadas para facilitar la evacuacion
del personal en caso de emergencia, las cuales no podran mantenerse obstruidas o con seguro durante la
jornada de trabajo.
v' Art. 114 - Prevencion y Extincién de Incendios: Disponer de personal capacitado, métodos, equipos y
materiales adecuados y suficientes.
v Art. 116 - Equipos y dispositivos para la Extincién de Incendios: Con disefio, construccién y mantenimiento
gue permita su uso inmediato con la maxima eficiencia.
v/ Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas: Disefiados, construidos, instalados,
mantenidos, accionados y sefializados de manera que prevenga los riesgos de incendio o0 contacto con
elementos sometidos a tension.
v' Art. 127 — Todo lugar de trabajo tendra la facilidades y los recursos necesarios para la prestacion de los
primeros auxilios a los trabajadores.

= Titulo VIII - Desastres.

v’ Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, debera elaborar un plan de contingencia para su respectiva
jurisdiccién con los resultados obtenidos en los andlisis de vulnerabilidad. Ademas, deberan considerarse los

diferentes tipos de desastre que puedan presentarse en la comunidad respectiva. EI Comité Nacional de
Emergencias elaborara, para aprobacion del Ministerio de Salud, un modelo con instrucciones que aparecera

en los planes de contingencia.
v’ Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los programas de entrenamiento y capacitacion para planes de
contingencia en los aspectos sanitarios vinculados a urgencias o desastres.
Paragrafo. El Comité Nacional de Emergencias, debera vigilar y controlar las labores de capacitacion y de
entrenamiento que se realicen para el correcto funcionamiento de los planes de contingencia.

LEY 46 /1988

v’ Articulo 14. Plan de Accion Especifico para la Atenciéon de Desastre Declarada una situacién de desastre de
caracter nacional, la Oficina Nacional para la Atencién de Desastres, procedera a elaborar, con base en el plan
nacional, un plan de accién especifico para el manejo de la situacion de Desastre declarada, que sera de
obligatorio cumplimiento por todas las entidades publicas o privadas que deban contribuir a su ejecucion, en los
términos sefialados en el decreto de declaratoria.

Cuando se trate de situaciones calificadas como departamentales, intendenciales, comisariales, distritales o
municipales, el plan de accién sera elaborado y coordinado en su ejecucion por el Comité Regional u Operativo
Local respectivo, de acuerdo con las orientaciones establecidas en el decreto de declaratoria y con las
instrucciones que impartan el Comité Nacional y la Oficina Nacional para la Atencion de Desastres.

LEY 100 /1993

“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral “

Libro Ill: Sistema General de Riesgos Profesionales

LEY 400 /1997

“Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo resistentes”

LEY 322/ 1996.

Sistema
Nacional
de
Bomberos.

v/ Articulo 1. La prevencion de incendios es responsabilidad de todas las autoridades y los habitantes del
territorio colombiano. En cumplimiento de esta responsabilidad los organismos publicos y privados deberan
contemplar la contingencia de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques naturales,
construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

LEY 769/2002.

Cédigo
Nacional
de
Transito.

v Articulo 1. Ambito de aplicacién y principios. Las normas del presente codigo rigen en todo el territorio
nacional y regulan la circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas,
agentes de transito y vehiculos por las vias puablicas o privadas que estén abiertas al publico, o en las vias
privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacién y procedimientos en las autoridades de
transito.
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LEY 1523/2012

"Por el cual se adopta la politica Nacional de Gestion del Riesgo de desastres y se establece el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones".

v’ Articulo 5. Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. El Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres, en adelante, y para efectos de la presente ley, sistema nacional, es el conjunto de entidades
publicas, privadas y comunitarias, de politicas, normas, procesos, recursos, planes, estrategias, instrumentos,
mecanismos, asi como la informacién atinente a la tematica, que se aplica de manera organizada para
garantizar la gestion del riesgo en el pais.
v/ Articulo 32. Planes de Gestién del Riesgo. Los tres niveles de gobierno formularan e implementaran planes de
gestion del riesgo para priorizar, programar y ejecutar acciones por parte de las entidades del sistema nacional,
en el marco de los procesos de conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y de manejo del desastre, como
parte del ordenamiento territorial y del desarrollo, asi como para realizar su seguimiento y evaluacion.
v' Articulo 42. Andlisis especificos de riesgo y planes de contingencia. Todas las entidades publicas o privadas
encargadas de la prestacion de servicios publicos, que ejecuten obras civiles mayores
o que desarrollen actividades industriales o de otro tipo que puedan significar riesgo de desastre para la
sociedad, asi como las que especificamente determine la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo de
Desastres, deberan realizar un andlisis especifico de riesgo que considere los posibles efectos de eventos
naturales sobre la infraestructura expuesta y aquellos que se deriven de los dafios de la misma en su area de
influencia, asi como los que se deriven de su operacion. Con base en este andlisis disefiara e implementaran
las medidas de reduccion del riesgo y planes de emergencia
y contingencia que seran de su obligatorio cumplimiento.

LEY 1562/2012

“Por el cual se modifica el sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de
salud Ocupacional”
v' Articulo 11. Lit D: Capacitacién basica para el montaje de la brigada de emergencias, primeros auxilios y
sistema de calidad en salud ocupacional.

LEY 1575/2012

“Por medio de la cual se establece la ley general de bomberos en Colombia”

v" Articulo 2°. Gestion integral del riesgo contra incendio. La gestion integral del riesgo contra incendio, los
preparativos y atencién de rescates en todas sus modalidades y la atencién de incidentes con materiales
peligrosos, estaran a cargo de las instituciones Bomberiles y para todos sus efectos, constituyen un servicio
publico esencial a cargo del Estado.
Articulo 42. Inspecciones y certificados de seguridad. Los cuerpos de bomberos son los érganos competentes
para larealizacién de las labores de inspecciones y revisiones técnicas en prevencion de incendios y seguridad
humana en edificaciones publicas, privadas y particularmente en los establecimientos publicos de comercio e
industriales, e informaran a la entidad competente el cumplimiento de las normas de seguridad en general. De
igual manera, para la realizacién de eventos masivos y/o pirotécnicos, hardn cumplir toda la normatividad
vigente en cuanto a la gestion integral del riesgo contra incendio y calamidades conexas. Estas inspecciones,
contemplaran los siguientes aspectos:

1. Revisién de los disefios de los sistemas de proteccion contraincendio y seguridad humana de los proyectos
de construcciones nuevas y/o reformas de acuerdo a la normatividad vigente.

2. Realizacion de inspeccion y prueba anual de los sistemas de proteccion contraincendio de acuerdo a
normatividad vigente.

3. Realizacidon de inspecciones técnicas planeadas referentes a incendio y seguridad humana.

Todos los ciudadanos deberan facilitar en sus instalaciones las inspecciones de seguridad humana y

técnicas que el cuerpo de bomberos realice como medida de prevencion y durante las acciones de control.

Las labores determinadas en el presente articulo, se realizaran de acuerdo a las tarifas asignadas para cada
caso, previa reglamentacion que expida anualmente la junta nacional de bomberos de Colombia.

DECRETO

Por el cual se determina la Elaboracion y Desarrollo del Plan Nacional de Contingencia

2190/1995
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“Por el cual se determinan las bases para la organizacién de administraciéon de salud ocupacional en

el pais”
DECRETO . , L -
614/1984 v Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes responsabilidades:
- Responder por la ejecucion del programa de Salud Ocupacional
DECRETO 33/ Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para construcciones sismo
1998 resistentes NSR-98
DECRETO
Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para construcciones sismo
926/ 2010 resistentes NSR-10
“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad industrial en los
establecimientos de trabajo”
v Articulo 2. Todos los empleadores estan obligados a Organizar y desarrollar programas
permanentes de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial
v Art. 4 - Edificios y Locales: Construccion segura y firme; techos 6 cerchas con suficiente resistencia a los
RESOLUCION efectos del viento y su propia carga; cimiento 6 pi§c_) sin sobreca_rgg; f_actor de seguridad acero estructural (4
2400/1979 para cargas estaticas y 6 en (_Jll_n_amlcas). _ N _
ESTATUTO v Art. 14 - Escaleras_c_ie Comunlca_\uon entre plantas del edificio: _Espa_mosas, con condiciones de solidez,
DE establl_ldad y s_,egurld_ad, preferlt_)llemente de materlales_|ncomb_ust|bles.
SEGURIDAD v Art. 205 - Peligro de |ncend_|o 0 explosién en centros de trabajo: Prowst_os de tomas de agua
con sus correspondientes mangueras, tanques de reserva y extintores.
INDUSTRIAL v Art. 206 - Construcciones bajo riesgo de Incendio y Explosién: Dotadas de muros corta -
fuegos para impedir la propagacién del incendio entre un local de trabajo y otro.
4 Art. 207 - Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de obstaculos y convenientemente
distribuidas.
4 Art. 220 - Extintores: Adecuados segln combustible utilizado y clase de incendio.
v Art. 223 - Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada y preparada.
“Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los programas de Salud
Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais”
v/ Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias teniendo en cuenta las siguientes
ramas:
a) Rama Preventiva: Aplicacién de las normas legales y técnicas sobre combustibles, equipos eléctricos,
fuentes de calor y sustancias peligrosas propias de la actividad econémica de la empresa.
b) Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccién de edificaciones con materiales resistentes, vias de
salida suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el nimero de
trabajadores.
¢) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacién y organizacién de Brigadas (seleccion,
RESOLUCION capacitacion, planes d_g emer~gehcia_s'y evacuacic’_Jn)_, Sistema de gletecci()n, alarma, comunicacion,
1016 /1989 inspeccion, sefializacion y mantenimiento de los sistemas de control.
v’ Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional, deberd mantener actualizados los siguientes registros
minimos: Planes especificos de emergencias y actas de simulacro en las empresas cuyos procesos,
condiciones locativas o almacenamiento de materiales riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro para
los trabajadores, la comunidad o el ambiente.
“ Por medio de la cual se reglamenta la conformacion, capacitacion y entrenamiento para las brigadas
RESOLUCION contraincendios de los sectores energético, industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar
256/14 en Colombia”

RETIE 180398

Reglamento Técnico de Resoluciéon Min. Minas y Energia

DECRETO
2157 DE
2017

Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracidn del plan de gestién del riesgo
de desastres de las entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012
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NORMAS TECNICAS DE REFERENCIA

Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles.

Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspecciéon y mantenimiento de

NTC-2885 portatiles, igualmente el cédigo 25 de la NFPA Standard for the inspection, testing and
maintenance of Water — Based fire protection systems USA: 2002. Establece la
periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una de las partes componentes
de un sistema hidraulico contra incendio.

NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.

NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.

NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.

NTC-4144 Edificios. Sefalizacion.

NTC-4145 Edificios. Escaleras.

NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.

NTC-4279 Vias de circulaciéon peatonal planas.

NTC-4695 Sefializacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.

NTC-2388 Simbolos paralainformacion del publico.

NTC-1867 Sistemas de sefiales contraincendio, instalaciones, mantenimiento y usos.
NTC 4595 Planeamiento y disefio de ambientes escolares
NTC 4596 Sefializacion para instalaciones y ambientes escolares.

NTC 1669,1458, 1488

Normatividad sobre temas relacionados con la organizacién y entrenamiento para las
unidades contra incendio de las brigadas de emergencia
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DEFINICIONES

1. Adaptaciéon: Comprende el ajuste de los sistemas naturales o humanos a los
estimulos climaticos actuales o esperados o a sus efectos, con el fin de moderar
perjuicios o explotar oportunidades beneficiosas, En el caso de los eventos
hidrometeoro légicos la Adaptacién al Cambio Climatico corresponde a la gestion del
riesgo de desastres en la medida en que esta encaminada a la reduccion de la
vulnerabilidad o al mejoramiento de la resiliencia en respuesta a los cambios
observados o esperados del clima y su variabilidad.

2. Alerta: Estado que se declara con anterioridad a la manifestacion de un evento
peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenébmeno, con
el fin de que las entidades y la poblacién involucrada activen procedimientos de accion
previamente establecidos.

3. Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la
prestacion de servicios y los recursos ambientales.

4. Andlisis y evaluacion del riesgo: Implica la consideracion de las causas y fuentes
del riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas consecuencias puedan
ocurrir. Es el modelo mediante el cual se relaciona la amenaza y la vulnerabilidad de los
elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales,
economicos y ambientales y sus probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las
pérdidas potenciales, y se compara con criterios de seguridad establecidos, con el
proposito de definir tipos de intervencién y alcance de la reduccion del riesgo y
preparacion para la respuesta y recuperacion.

5. Calamidad publica: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno
0 varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar
condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura,
los medios de subsistencia, la prestacion de servicios o los recursos ambientales, causa
dafos o pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales, generando una
alteracion intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de
la poblacion, en el respectivo territorio, que exige al municipio, distrito o departamento
ejecutar acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion.

6. Cambio climatico: Importante variacion estadistica en el estado medio del clima o
en su variabilidad, que persiste durante un periodo prolongado (normalmente decenios
o incluso mas). El cambio climéatico se puede deber a procesos naturales internos o a
cambios del forzamiento externo, o bien a cambios persistentes antropogénicos en la
composicion de la atmdsfera o en el uso de las tierras.

7. Conocimiento del riesgo: Es el proceso de la gestion del riesgo compuesto por la
identificacion de escenarios de riesgo, el andlisis y evaluacion del riesgo, el monitoreo y
seguimiento del riesgo y sus componentes y la comunicacion para promover una mayor
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conciencia del mismo que alimenta los procesos de reduccion del riesgo y de manejo
de desastre.

8. Desastre: Es el resultado que se desencadena de la manifestacion de uno o varios
eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones
propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de
subsistencia, la prestacion de servicios o los recursos ambientales, causa dafios o
pérdidas humanas, materiales, econémicas o ambientales, generando una alteracion
intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la
sociedad, que exige del Estado y del sistema nacional ejecutar acciones de respuesta a
la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion.

9. Emergencia: Situacion caracterizada por la alteracion o interrupcion intensa y grave
de las condiciones normales de funcionamiento u operacion de una comunidad,
causada por un evento adverso o por la inminencia del mismo, que obliga a una
reaccion inmediata y que requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los
medios de comunicacion y de la comunidad en general.

10. Exposicion (elementos expuestos): Se refiere a la presencia de personas, medios
de subsistencia, servicios ambientales y recursos econdémicos y sociales, bienes
culturales e infraestructura que por su localizacion pueden ser afectados por la
manifestacion de una amenaza.

11. Gestion del riesgo: Es el proceso social de planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de politicas y acciones permanentes para el conocimiento del riesgo y
promocién de una mayor conciencia del mismo, impedir o evitar que se genere,
reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para prepararse y manejar las situaciones de
desastre, asi como para la posterior recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y
reconstruccion. Estas acciones tienen el proposito explicito de contribuir a la seguridad,
el bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible.

12. Intervencion: Corresponde al tratamiento del riesgo mediante la modificacion
intencional de las caracteristicas de un fenébmeno con el fin de reducir la amenaza que
representa o de modificar las caracteristicas intrinsecas de un elemento expuesto con
el fin de reducir su vulnerabilidad.

13. Intervencion correctiva: Proceso cuyo objetivo es reducir el nivel de riesgo
existente en la sociedad a través de acciones de mitigacion, en el sentido de disminuir o
reducir las condiciones de amenaza, cuando sea posible, y la vulnerabilidad de los
elementos expuestos.

14. Intervencidén prospectiva: Proceso cuyo objetivo es garantizar que no surjan
nuevas situaciones de riesgo a través de acciones de prevencion, impidiendo que los
elementos expuestos sean vulnerables o que lleguen a estar expuestos ante posibles
eventos peligrosos. Su objetivo Udltimo es evitar nuevo riesgo y la necesidad de
intervenciones correctivas en el futuro. La intervencion prospectiva se realiza
primordialmente a través de la planificacibn ambiental sostenible, el ordenamiento
territorial, la planificacion sectorial, la regulacion y las especificaciones técnicas, los
estudios de prefactibilidad y disefio adecuados, el control y seguimiento y en general
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todos aquellos mecanismos que contribuyan de manera anticipada a la localizacion,
construccién y funcionamiento seguro de la infraestructura, los bienes y la poblacion.

15. Manejo de desastres: Es el proceso de la gestion del riesgo compuesto por la
preparacién para la respuesta a emergencias, la preparacion para la recuperacion
posdesastre, la ejecuciébn de dicha respuesta y la ejecucion de la respectiva
recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y recuperacion.

16. Mitigacion del riesgo: Medidas de intervencion prescriptiva o correctiva dirigidas a
reducir o disminuir los dafios y pérdidas que se puedan presentar a través de
reglamentos de seguridad y proyectos de inversion publica o privada cuyo objetivo es
reducir las condiciones de amenaza, cuando sea posible, y la vulnerabilidad existente.
17. Preparacion: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion, sistemas
de alerta, capacitacidon, equipamiento, centros de reserva y albergues y entrenamiento,
con el proposito de optimizar la ejecucion de los diferentes servicios béasicos de
respuesta, como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacion de dafios y
analisis de necesidades, salud y saneamiento basico, busqueda y rescate, extincion de
incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios
publicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica y
el manejo general de la respuesta, entre otros.

18. Prevencion de riesgo: Medidas y acciones de intervencion restrictiva o prospectiva
dispuestas con anticipacion con el fin de evitar que se genere riesgo. Puede enfocarse
a evitar o neutralizar la amenaza o la exposicion y la vulnerabilidad ante la misma en
forma definitiva para impedir que se genere nuevo riesgo. Los instrumentos esenciales
de la prevencion son aquellos previstos en la planificacion, la inversion publica y el
ordenamiento ambiental territorial, que tienen como objetivo reglamentar el uso y la
ocupacion del suelo de forma segura y sostenible.

19. Proteccion financiera: Mecanismos o instrumentos financieros de retencion
intencional o transferencia del riesgo que se establecen en forma ex ante con el fin de
acceder de manera ex post a recursos economicos oportunos para la atencion de
emergencias y la recuperacion.

20. Recuperacion: Son las acciones para el restablecimiento de las condiciones
normales de vida mediante la rehabilitacién, reparaciéon o reconstruccion del area
afectada, los bienes y servicios interrumpidos o deteriorados y el restablecimiento e
impulso del desarrollo econdmico y social de la comunidad. La recuperacion tiene como
propdsito central evitar la reproduccion de las condiciones de riesgo preexistentes en el
area o sector afectado.

21. Reduccion del riesgo: Es el proceso de la gestion del riesgo, estd compuesto por
la intervenciéon dirigida a modificar o disminuir las condiciones de riesgo existentes,
entiéndase: mitigacion del riesgo y a evitar nuevo riesgo en el territorio, entiéndase:
prevencion del riesgo. Son medidas de mitigacién y prevencion que se adoptan con
antelacion para reducir la amenaza, la exposicion y disminuir la vulnerabilidad de las
personas, los medios de subsistencia, los bienes, la infraestructura y los recursos
ambientales, para evitar 0 minimizar los dafios y pérdidas en caso de producirse los
eventos fisicos peligrosos. La reduccion del riesgo la componen la intervencion
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correctiva del riesgo existente, la intervencion prospectiva de nuevo riesgo y
proteccién financiera.

22. Reglamentacion prescriptiva: Disposiciones cuyo objetivo es determinar en forma
explicita exigencias minimas de seguridad en elementos que estdn o van a estar
expuestos en areas propensas a eventos peligrosos con el fin de preestablecer el nivel
de riesgo aceptable en dichas areas.

23. Reglamentacion restrictiva: Disposiciones cuyo objetivo es evitar la configuracién
de nuevo riesgo mediante la prohibicidn taxativa de la ocupacién permanente de areas
expuestas y propensas a eventos peligrosos. Es fundamental para la planificacion
ambiental y territorial sostenible.

24. Respuesta: Ejecucion de las actividades necesarias para la atencion de la
emergencia como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluacion de dafios
y analisis de necesidades, salud y saneamiento basico, blusqueda y rescate, extincion
de incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios
publicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica y
el manejo general de la respuesta, entre otros. La efectividad de la respuesta depende
de la calidad de preparacion.

25. Riesgo de desastres: Corresponde a los dafios o pérdidas potenciales que pueden
presentarse debido a los eventos fisicos peligrosos de origen natural, socio-natural
tecnoldgico, bio sanitario o humano no intencional, en un periodo de tiempo especifico y
gue son determinados por la vulnerabilidad de los elementos expuestos; por
consiguiente, el riesgo de desastres se deriva de la combinacion de la amenaza y la
vulnerabilidad.

26. Seguridad territorial: La seguridad territorial se refiere a la sostenibilidad de las
relaciones entre la dindmica de la naturaleza y la dindmica de las comunidades en un
territorio en particular. Este concepto incluye las nociones de seguridad alimentaria,
seguridad juridica o institucional, seguridad economica, seguridad ecolégica y
seguridad social.

27. Vulnerabilidad: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econdmica, social, ambiental o
institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en
caso de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a la predisposicion a
sufrir pérdidas o dafios de los seres humanos y sus medios de subsistencia, asi como
de sus sistemas fisicos, sociales, econdmicos y de apoyo que pueden ser afectados por
eventos fisicos peligrosos.
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1. INFORMACION GENERAL

e Informacion béasica de la organizacion (Ficha técnica)

DATOS GENERALES, IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DE LA ORGANIZACION

Razdén Social: UNIVERSIDAD DE MANIZALES Nit 890.806.901-0
Sede: UNIVERSIDAD DE MANIZALES - SEDE CENTRAL, TORRE

EMBLEMATICA Y SEDE ALTERNA CONSULTORIO JURIDICO
e-mail: . Direccioén

sst@umanizales.edu.co orincipal: Carrera 9 No 19
Teléfonos: 8879680 Fax: NA

Localizacion a nivel urbano
Departamento Ciuda Comuna \ Barrio
CALDAS MANIZALES Atardeceres \ Campohermoso

2. DESCRIPCION DE LA PLANTA FISICA EDIFICIO HISTORICO

Concepto Descripcion
Afio de construccion de la edificacion 1950
Numero de la licencia de construccion n/P
Total area construida m2 15425
Edificacion propia o arrendada Propio
Numero de pisos de la edificacion 4
Numero de cafeterias (incluye locatarios) 1,
Numero de bateria sanitarias 56
Describa en forma breve de que materiales Pdrticos de concreto entre pisos placas
esta construida la edificacion. aligeradas de concreto, muros en mamposteria.
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3. DESCRIPCION DE LA PLANTA FiSICA TORRE EMBLEMATICA

Concepto Descripcion

Afo de construcciéon de la edificacion 2018

Numero de la licencia de construccion 220272-2013/ 220308-2015/200048-2018
Total area construida m2 17200 mts2

Concepto técnico de bomberos Favorable

Numero de pisos de la edificacion 17

Cafeteria 1

Bafios 101

Descripcion de materiales de
construccion de la sede.

Edificio den porticos en concrete entre pisos con
lozas de concreto aligeradas muros de
mamposteria y cubiertas metéalicas

4. DESCRIPCION DE LA PLANTA FiSICA CONSULTORIO JURIDICO

Concepto Descripcion
Afio de construccion de la edificacion 1980
Total area construida m2 442 mts
Concepto técnico de bomberos Favorable
Edificacion propia o arrendada Propio
Numero de pisos de la edificacion 4
Cafeteria 1
Bafos 12

Descripcion de materiales de
construccion de la sede.

Mamposteria confinada entre pisos de lozas aligeras
y cubierta en filicemento

5. INSTALACIONES ESPECIALES

Tipo de instalacion SI/NO Ubicacién Descripcion de detallada
Sistemas de extraccion
Tanques de reserva de Si En la torre Concreto con recubrimientos en
agua emblematica PVC, con una capacidad de

almacenamiento total 120 mts2
de agua
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Tanques de
almacenamiento de
combustible.
Red contra incendios Si En latorre Metalica
emblematica en acceso
de la universidad
Sistemas de Si Data center Aire acondicionado
refrigeracion
Planta eléctrica Si Torre emblematica Plata kumin 460kam
abastece todo el
campus
Ascensores Si En latorre
emblematica y edificio
historico
Subestacion eléctrica Si En latorre Trasformador
emblematica
Data center Si Torre emblematicay
edificio histérico
Laboratorios de reactivos Si Edificio histdrico
Laboratorio Molecular Si Edificio histdrico
Laboratorio Bioquimica Edificio historico
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Via inmediata

Sentido
Norte Via Antigua

Arauca
Occidente Zona residencia
Campohermoso
Sector Parque

S liborio
Sector Parque

Oriente liborio

Nomenclatura

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Uso [l
pisos
Zona boscosa y 0
Lote valdio
viviendas y 2y 16
conjunto pisos
cerradn
Edificios de
4
aptos

Zona comercial
parque liborio y 2
residencial

construccioén

No Material de
aplica

Concreto
Ladrillo

Concreto
Ladrillo

Concreto
Ladrillo

Observaciones

Sentido Norte -
Occidente via arauca —
parte superior
parqueadero de la
universidad

Entrada por el barrio

campohermoso

Fachada en vidrio vy
ladrillo, frente a punto de

e memembeee NP Ml AN

Sector residencia
entrada por carrera 9
calle cerrada, ventanas

de vidrio.

Vias de Acceso — Salida

Sentido V@ inmediata de Ingreso , Acceso _ , Salida _ Observaciones
al edificio Via Sentido Via Sentido
Vias de dos carriles con
_ , Carrera 9 Norte - Occidente altoflujo vehicular, por lo
Norte Via antigua Arauca call§120 y Occidente Calle 20 _ Norte genral un carril lento
E
q | barri Carrera 7C Vias de un solo sentido
Occidente  Entrada por el barrio — Calle Norte - Sur - Norte - Sur vehicular.
campohermoso
18A
Vias de dos carriles con
Sur Calle 19 Calle 19 Carrera Sur — Norte | Calle 19 | Norte - Sur altoflujo vehicular, por lo

9 .
genral un carril lento

e Carga Ocupacional

Carga Ocupacional (Promedio) y Horarios de Operacidn

Horario de
permanencia en la
edificacion

Cantidad
Promedio en dia

Cantidad personas con
discapacidad

Descripcion de la
ocupacion

Dias de la semana

Lunes a Viernes
Sabados

08:00 a.m a 18:00 horas
09:00 a.m a 02:00 horas

Administraivos 320 2
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08:00 a.m a 21:00 horas

Lunes a Viernes

Personal Docente . 470 0
07:00 a.m a 16:00 horas' ~ Sabados, domingos
Servicios Generales 08:00 a.m a 18:00 horas Lunes a Viernes 11 0
09:00 a.m a 02:00 horas Sabados
. Lunes a Viernes
. . 1
Seguridad 06:00 a.m a 18:00 horas  gapados, domingos ° 0
. 08:00 a.m a 21:00 horas Lunes a Viernes
Estudiantes 09:00 a.m a 16:00 horas Sabados, domingos 8569 HOOOX
3. MATERIALES PELIGROSOS
Producto Forma de almacenamiento Ubicacion Cantidad
ACPM Pimpinas Torre emblematica | 500 Galones
Referenciar los productos que se tengan almacenados en gran
cantidad
Anexo 1: Matriz de inventario de sustancias quimicas
1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE EMERGENCIA (ultimos 10 afios)
Evento Fecha de Area Dafios Personas Apoyo institucional Medidas
ocurrencia donde (Equipos, lesionadas implementadas a
ocurrio instalaciones, 0 partir del evento
ambiente) fallecidas
Fuga de gas | 2016 Aun Ninguno Ninguno Brigada de emergencia Evacuacion
constado de
las
cafeterias
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4. ANALISIS DE RIESGO DE EMERGENCIAS
5.1 Identificacién de amenazas
AMENAZAS
. Area de :
No | Origen Subtipo ATr:lpe?wgzea Afectacién Descripcion A\lr:q\/:rllgzea
Probable
Brotes Personas con
Epidémicos Comunidad enfermedades virales.
(Varicela, Interna/Externa | universitaria Brptes de_ rubeola, dengue,
Rubeola, UM Zika, Chikungufa. Brotes
Zika, en laboratorios de
Chikunguna) morfologia.

Comunidad Epidemias por brotes que
Epidemias | Interna/Externa | universitaria | se puedan generar a nivel

UM local
Natural - Comunidad
Biolégico | Pandemias | Interna/Externa | universitaria Pandemia COVI-19
UM

Accidentes Presencia de diferentes
con Animales especies en el sendero

( abejas, . ecologico, caninos de la
avispas, Comunidad empresa de seguridad,
. Interna/Externa | universitaria .
reptiles, aves, UM ingreso de roedores por
roedores, medio del sistema de
accidentes alcantarillado, mascotas de
con animales) estudiantes y trabajadores.
Infraestructura,
Lluvias sistemas y
Fuertes y Externa procesos, Fendmenos climaticos Alta
Granizadas comunidad
universitaria.
Natural - Infraestructura,
H|drqm_eter Vientos sistemasy
eologico Fuertes y Externa procesos, Fenémenos climaticos Alta
Vendavales comunidad
universitaria.
8 Te?ggtﬁggass Externa 'nfégimgt;lra’ Fendmenos climaticos Alta
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(caida de procesos,
rayos). comunidad
universitaria.
Erupcion
Volcanica ( Sistemas y
Salida de procesos, Emisién de ceniza volcan
13 Externa i .
gases, lavay comunidad nevado del Ruiz.
rocas de un universitaria.
volcan).
'”fr?‘?s”ucwra’ Movimiento de placas
Movimientos SISIEMAS Y| tecténicas con propagacion
16 Sismicos Externa procesos, de ondas que provocan el
comunidad . quep .
universitaria. movimiento de la tierra.
Sendero
ecologico, . i
Natural - parque ubicado _Calda_de arl_ool d.e gran
o ] en registro dimension al interior de la
Geoldgico Caida de o : . .
19 . Interna académicoy Universidad y caida de
arbol o ramas S g
division arboles en el sendero
financiera ecoldgico.
infraestructura,
bloque By C
Fenémenos
de remocién
en masa
(avalancha, Sendero Laderas al interior del
20 deslizamiento Interna D
derrumbe ecoldgico sendero.
hundimiento
de tierra sin

estructura).

Alta
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21

Tecnologic
a

22

Corto circuito en equipos
de oficina, data center,
laboratorio, estudio de

radio y television, uso de
veladoras en capilla 'y

Media

(g;?geiﬂgffs oficinas herramientas del
por fallas area dq mantenimiento,
estructurales, m_cendlos de V|y|endas
fallas en vecinas o locatarios, sobre
equipos o Infraestructura, | carga energia, explosion
instalaciones sistemas y de transformadores de
eléctricas, | Interna/Externa procesos, energia, corto circuito en
liquidos o comunidad planta eléctrica y
~gases universitaria. | subestacion de energia,
inflamables y caida de rayos, explosion
almacenamie en laboratorios por
nto de solidos manipulacién de quimicos
combustibles) . . X
y manejo de gas, incendios
provocados o mal
intencionados, incendio
vehicular en parqueaderos,
corto circuito en
ascensores
Manejo de quimicos en
laboratorios, atentados con
artefactos explosivos,
explosiones de viviendas
vecinas uso inadecuado
Infraestructura, | 4| hornos microondas,
. sistemas y explosion de
Explosiones | Interna/Externa procesos, transformadores de
comunidad

universitaria.

energia, acumulacién de
gas natural al interior de la
edificacion, en laboratorios
en depésito de residuos,
explosion de cilindros
propano.
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23

24

Fuga de gas natural en
laboratorios y locatarios,
manipulacién de productos
quimicos en laboratorios,

25

26

27

universitaria.

Intoxicaciones Srlos(t;ir;oa:, manipulacién y venta de
( Alimentaria, Interna (F:)omuni daﬁ alimentos por parte de
Quimica) universitaria. I(_)catanos, consumo de
alimentos al interior de la
universidad por ferias,
eventos internos y
externos.
Fallas
estructurales L, ;
(columnas, Colision de vehiculo contra
muros, '”frf"‘?Str“Ct“ra’ la infraestructura, sismo,
porticos, sistemas y terremoto, explosion,
. Interna/Externa procesos, . . ;
vigas, techos, comunidad incendio, deterioro de la
cola{psotde la universitaria. | €dificacion, rem_qdelamon,
estructura, adecuacion.
represas,
diques)

Fallas de C|0I|_3|;)n de; ve:]lculo_contra
elementos no a infraestructura, sismo,
estructurales terremoto, explosion,

(caida de Infraestructura, | incendio, deterioro de la

vidrios, sistemas y edificacion, remodelacion,
lamparas, Interna/Externa procesos, adecuacion, vientos fuertes
estanterias, comunidad y vendavales, caida de
goteras, universitaria. rayo, inundaciones,
hﬁmefd?d, granizadas, desplome de
tef:ocr’ﬁisz:)"s' techos, acumulacion de
ceniza en la edificacion.
Infraestructura, | Caida de helicopteros por
. sistemas y sobre vuelos de entidades
Accidente
. Externa procesos, del estado y vuelos
Aéreo . .
comunidad comerciales durante la
universitaria. feria de Manizales.
Infrfa?structura, Transito vehicular en
Accidentes de sistemas y parqueaderos internos y

Transito Interna/Externa procesos, vias aledafias de la

comunidad

institucion.
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Fallas en L )
Equipos y/o Sistemnas Corto cwpwt_o, calda_ de
Sistemas ( rocesosy rayo, delito informatico,
30 corto circuito, | Interna/Externa c%muni daa dafios provocados,
dafios en universitaria. inundaciones, mce_ndlos,
maquinarias y vendaval y explosiones.
equipos)
Dafios en redes interna de
acueductos, unidades
Inundacién sanitarias, llaves abmrtas/
por por error humano, colapso
deficiencias Infraestructura del SIS-tema de
en las sistemas y alcantarillado, falla
31 |r_15t§1la_0|ones Interna/Externa procesos, estructura_ll de tanque Alta
hidraulicas de comunidad almacenamiento de agua,
la edlglcafgon universitaria. | falla estructural, des_glome
0 reaes ae de techos, obstruccién de
;g;ﬁ?;ﬁltg d):) canales y bajantes de
agua, obstruccion de
imbornales, deterioro del
sistema de acueducto.
E . Sistemas'y )
mergencias procesos, | derrame de combustible de
con comunidad | la planta eléctrica, fuga de
Sustancias . o :
b universitaria gas de laboratorios, fuga
32 Quimicas Interna/Externa . h s
(Derrames recurso aire, de glp, manipulacién de
escapes y agéja y fsluelo, productos quimicos en
vertimientos) seaero tloray laboratorios.
fauna
Aglomeracion
(concentracio
nes masivas )
de personas Personas Respuesta desapactlvas
en diferentes infraestructdra por aglomeracién de
33 eventos y personas y | personas en diferentes,
respuestas procesos auditorios de la
Social | desadaptativa Universidad
S por temor,
histeria de
masas)
AS(t)natdas, Infr_a(tastructura manifestacion de la
protestas o sistemas y comunidad universitaria,
34 manifestacion | Interna/Externa procesos, asonadas v protestas
es, agresion comunidad . y p . ’
a funcionarios universitaria. riesgo publico.
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35

37

39

41

delincuencia comun, riesgo
'”f;%‘i:mg‘;ra’ publico, hurto al interior de
Hurto, robo, Interna/Externa procesos, las Inste}lamon por parte la Alta
atraco comunidad comunidad universitaria,
universitaria | ubicacion de la universidad
en sector vulnerable.
Terrorismo
(ecoldgico,
cibernético, Infraestructura . . -
nuclear, . terrorismo cibernético,
biolégico y | Interna/Extern sistemas y amenaza de bomba, :
2T procesos, . o Media
‘quimico; a comunidad terrorismo II,)IO_|09ICO armas
situacion de . o guimicas,
rehenes, universitaria.
hostigamient
0)
sistema y disposicion de residuos
procesos, sé6lidos y peligrosos,
Emergencia comunidad manipulacion y d_errame de
Ambiental Interna universitaria, | productos quimicos, fuga
(agua, aire, recurso aire, de gas, conservacion de
suelo y/o aguay suelo cuerpo en laboratorio de
residuos) floray fauna morfologia
Bosque Caida de rayo, quemas no
Incendios protegido de | controladas, elementos de
forestales Interna/Externa | Corpocaldas al vidrio z_all_)an_donad_os en el
interior de la sitio, incendios
universidad. provocados’

5.2 Metodologia de andlisis de riesgo

La universidad e Manizales para determinar el nivel de riesgo realiza un ejercicio matricial de
calificacion directa, en donde la estimacion de la probabilidad es orientada por la calidad y
suficiencia delos controles y defensas existentes y | calificacion delas consecuencias o
severidad por la afectacion en la salud, perdidas econdmicas de imagen e informacion;
haciendo mas amplias las posibilidades de calificacién.

Para construir esta metodologia se revisaron varias fuentes bibliogréaficas, entre ellas
guias y normas, como la Guia Técnica Colombia GTC 45 (segunda actualizacién), los

principios de la norma NTC- OHSAS 18001, NTC —

ISO 31000, la norma BS 8800

(British Standard) y la NTP 330 del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
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Trabajo de Espafia (INSHT), ademas se realizé una consulta de expertos (método
Delphi) donde sus sugerencias sirvieron para ajustar la actual metodologia”.

5.3 Evaluacion del riesgo

Nivel de | VULNER | GRADO
AMENAZA Amenaz | ABILIDA DE
a D RIESGO

Pandemias Alta Media Alto
Lluvias Fuertes y Granizadas Alta Media Alto
Vientos Fuertes y Vendavales Alta Media Alto
Tormentas eléctricas (caida de rayos). Alta Media Alto
Erupcién Volcanica ( Salida de gases, lava y rocas de un
volcan). Media Alto
Movimientos Sismicos Media Alto
Fendmenos de remocion en masa (avalancha,
deslizamiento, derrumbe, hundimiento de tierra sin
estructura). Alta Media Alto
Inundacién por deficiencias en las instalaciones hidraulicas
de la edificacién o redes de acueducto y alcantarillado Alta Media Alto
Hurto, robo, atraco Alta Media Alto
Incendios (originados por fallas estructurales, fallas en
equipos o instalaciones eléctricas, liquidos o gases
inflamables y almacenamiento de sélidos combustibles). Media Media Medio
Terrorismo (ecoldgico, cibernético, nuclear, biolégico y
guimico; situacion de rehenes, hostigamiento) Media Media Medio
Brotes Epidémicos (Varicela, Rubeola, Zika, Chikungufia) Baja ‘ Bajo
Epidemias Ba a Media Bajo
Accidentes con Animales ( abejas, avispas, reptiles, aves,
roedores, accidentes con animales) Baja Medla Bajo
Caida de &rbol o ramas Baja Bajo
Explosiones Baja Media Bajo
Intoxicaciones ( Alimentaria, Quimica) Baja ‘ Bajo
Fallas estructurales (columnas, muros, porticos, vigas,
techos, colapso de la estructura, represas, diques) Baja Medla Bajo
Fallas de elementos no estructurales (caida de vidrios,
lamparas, estanterias, goteras, humedad, techos falsos, Baja Media Bajo
cornisas)
Accidente Aéreo Baja \ Bajo
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Accidentes de Transito

Fallas en Equipos y/o Sistemas ( corto circuito, dafios en
magquinarias y equipos)

Emergencias con Sustancias Quimicas (Derrames, escapes
y vertimientos)

Asonadas, protestas o manifestaciones, agresion a
funcionarios

Emergencia Ambiental (agua, aire, suelo y/o residuos)

Incendios forestales

5.4 Intervencion del riesgo

Fecha de
Aspecto Intervencion Responsable Intervencio
n
Gestion . N XXXX
. ) Fortalecer la cantidad de brigadistas
organizacional: Desarrollo Humano
- con cobertura en horas nocturnas
(Econémico)
. Realizar inventario de los vidrios que XXXXX
Fisicos . . . q SST e Infraestructura.
requieran peliculas de seguridad.
EQUipos Instalar sistema de deteccion de Comité de rectoria 'y XXXXX
quip gases en el area de laboratorio mantenimiento
Realizar estudio técnico sobre la XXXXX
. necesidad de instalar red
Equipos . . - SST e Infraestructura.
contraincendios en el edifico
historico.
Articular el funcionamiento de los XXXXX
Equipos dectores de Humo del edificio Infraestructura
historico al sistema de alarma
- Entregar kit de bioseguridad y EPP a XXXXX
Suministros =g gur y SST
la brigada de emergencia
adquirir silbatos para los brigadistas,
Suministros paletas de pare y siga, cinta sst
perimetral.
- Solicitar revision técnica de la red de :
Servicios , sst e infraestructura.
gas natural a la empresa efigas.
- establecer plan de inspecciones con ,
Servicios ) o sst e infraestructura.
enfoque a riesgo eléctrico
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Definir con el area de infraestructura

Servicios el plan de mantenimiento de techos y |Infraestructura
sistema de drenaje pluvial.
Definir sistema de acceso con carnet Desarrollo Tl e
Servicios para visitantes, entregado desde las infraestructura
diferentes porterias de vehiculos. '
Recuperacion y Definir plan de continuidad de negocio | rectoria.
continuidad
Recuperacion y - . .
continuidad Definir el programa de riesgo quimico. | SST

Anexo 2: Andlisis de riesgos de emergencia

ORGANIZACION PARA EMERGENCIAS

Se establecerd el Sistema Comando de Incidentes SCI, como modelo organizacional. Este
sistema de administracion involucra acciones preventivas, de preparacion, de respuesta,
recuperacion y mitigacion de las emergencias, sin importar la clase, el tamafio o la magnitud de

las mismas.

En un SCI una persona esta a cargo de un incidente y es quien orienta el despliegue del
personal y los equipos. ElI SCI organiza al personal y las tareas de forma que la persona a
cargo no esté sobreocupada, facilita la comunicacién, reportes y el establecimiento de una
cadena de comando entre el personal.
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Estructura organizacional para la atenciéon de emergencias

P. Analista Activos
Fljos e Inventarios
Coord. Celar

P. Analista Actlvos
Fljos e Inven

P. Direccién de
Comunicacion
y Mercadeo

e W e W s

S Del ado de
Comunicaciones
y Mercadeo

Comandante P. AseLsts)r Juridico

- del incidente S.ARL Sura
P. Rector Comandante
S.Vicerrectora delincidente
22 I :
e
v v v v

Oficial de P. Coord. Brigada P.Coord. SST P. Dir. Financiero P. Dir. Financiero

S. Brigadista S. Planeacion S. Contador S. Dir Desarrollo Humano

Y l

P. Comunicaciones P:Arquitecto - Equipo P Médrcos enfermeria P. Brlgada de emer ?enaas
Mercadeo de ingenieria UManizales Brigada de emergencias | S.Gru s de rescate
. Delegado S. Asesores externos Orgamsmos de socorro la ciu

en prehospitalaria
Grupo docente, grupo de

investlgaclbn medicos y
psicologos
Grupos de apoyo
=== Areas de apoyo externas Emg:g:g 32 Z‘;g:,‘ fidad

FUNCIONES DEL SCI - Staff Comando

STAFF DE COMANDO

COMPONENTE | FUNCIONES
Brindar informacién a la comunidad de la Organizaciéon sobre la atencién de

<< emergencias.

j LZ) Realizar el Andlisis de Riesgo de la Organizacion.

O w | Programar jornadas de capacitacion.

& gg Realizar acciones de intervencion y mitigacion sobre los riesgos identificados en
gg'}ANAg\I'gé‘NN_}rEE E Lé-l el Andlisis de Riesgo.
O JEFE DE < w | Desarrollar ejercicios de en.trenamlento (Slmulam_ones y simulacros)
EMERGENCIAS | « < Evaluar_ las prlorld_ad_es del mmdgnte 0 emergencia.

—1 O | Determinar los objetivos operacionales.

',-'_J E Desarrollar y ejecutar los Planes de Accion.

<ZE gg Desarrollar una estructura organizativa apropiada.

c__x): LéJ Mantener el alcance de control.

O w | Administrar los recursos, suministros y servicios.
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Mantener la coordinacion.

Auditar el resultado de las medidas de actuacién previstas en el plan para
analizarlas y evaluarlas.

Coordinar la recoleccién de los informes de dafios y pérdidas ocasionados por el
incidente 0 emergencia.

A

DE LA

Elaborar informe final.

SEGURIDAD
OPERACIONAL

Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el cumplimiento de los
operativos de respuesta a la emergencia velando por el control de la situacién.

Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.

LA

Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.

ENLACE

Obtener un reporte rapido del Comandante de Incidente.

Identificar a los representantes de cada una de las Organizaciones, incluyendo
su comunicacion y lineas de informacion.

Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer contactos
con otras Organizaciones.

A

LA

INFORMACION
PUBLICA

DURANTE DURANTE [DURANTE |DESPUES

LA

Formular y emitir la informacion acerca del incidente a los medios de prensa,
otras instituciones u organizaciones relevantes externas.

J4 Respetar las limitaciones para la emisibn de informacion que imponga el
¢ comandante de incidente.

EMERGEN EMERGENC EMERGENCEMERGENC

Staff General

SECCION DE PLANIFICACION

JEFE DE SECCION

Supervisar la
preparacién de los
Planes de Accion.

Proporcionar
predicciones
periédicas acerca
del potencial del
incidente.

Organizar la
informacién acerca
de estrategias

alternativas.

UNIDAD | FUNCIONES
@)
5’: ;:' Recolectar y organizar la informacién acerca del estado de la situaciéon del Incidente
==
n O
\©) Mantener los archivos completos y precisos del incidente.
2 Proporcionar servicios de fotocopiado al personal del incidente.
E Empacar y almacenar los archivos del incidente para cualquier finalidad legal,
'-'EJ analitica o histérica.
8 Consolidar informacién de todas las ramas y unidades de la estructura
8 - organizacional del incidente.
n Establecer todas las actividades de registro de recursos, suministros y servicios
031 para el incidente;
8 " Preparar y procesar la informacion acerca de los cambios en el estado de los
@ O |recursos, suministros y servicios en el incidente;
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Compilar y distribuir
informacioén acerca
del estado del
incidente.

Preparar y mantener todos los anuncios, cartas y listas que reflejen el estado actual
y ubicacion de los recursos, suministros y servicios para el transporte y apoyo a los
vehiculos;

Mantener una lista maestra de registro de llegadas de los recursos, suministros y
servicios para el incidente.

oy |JEFE DE SECCION | RAMA FUNCIONES
% Desarrollar los componentes operacionales de los Planes de Accion.
O | Elaborar y actualizar . . .
O y i Asignar el personal de Operaciones de acuerdo con los Planes de Accidn, con sus
< |los planes de accion e .
¥ respectivos jefes o coordinadores.
2 - 3
o | Mantener informado Q Supervisar las operaciones.
. |al Comandante de 8
O | Incidente acerca de <
& |las actividades W _ _ o o . .
O | especiales, incidente > Determinar las necesidades y solicitar recursos, suministros o servicios adicionales.
O ocurrencia.
S |y <
n o
JEFE SECCION RAMA FUNCIONES
. Identificar y adquirir los suministros que la entidad requiere para su operacion.
Supervisar las
aguones de E Realizar las actividades necesarias para recibir todo tipo de suministro ya sea por
abastecimiento, &5 préstamo, donacién, compra o reintegro.
recepcion, =
alm?c?namlenyo, d <Z’: Realizar todas las actividades necesarias para guardar y conservar suministros en
con rct) y manejo de o condiciones Optimas de calidad y distribucion interna en la bodega desde que llegan
inventarios. %) hasta que se requieren por el cliente final.
2
Coqrdmar Ia§ o Asegurar la confiabilidad de las existencias de suministros.
acciones de ingreso <
del pedido o solicitud - . . - - .
de sFLministros Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y servicios para su posterior
. . ' < alistamiento o preparacion.
aislamiento de los \©)
suministros, -] Acondicionar de manera adecuada los suministros que satisfagan las necesidades
transporte y entrega. [ de los clientes
. - x :
< |Supervisar servicios 5 Y I | it | sitio dond .
O |y necesidades de 2 acer llegar los suministros al sitio donde son necesarios.
t5 | apoyo paralas
‘® | operaciones Identificar los servicios y necesidades de apoyo para las operaciones planificadas y
9 planificadas y esperadas. Tales como: instalaciones, informatica, medios de transporte, sistema
w | esperadas. Tales de comunicacion y personal.
O | como: instalaciones, %)
Z |informatica, medios o)
9 de transporte Q
O | porte, > Determinar el nivel de servicios requeridos para apoyar las operaciones.
Eu) sistema de 5
¢ | comunicaciény )
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personal.
Mantener un registro Revisar los Planes de Accion.

de actividades de

esta seccién e

SECCION DE ADMINISTRACION FINANZAS

informar al Notificar a la Unidad de recursos acerca de las unidades de la seccién de logistica
Comandante de que sean activadas, incluyendo nombres y ubicaciones del personal asignado.
Incidentes.

JEFE SECCION RAMA FUNCIONES

Responsable de o .

recopilar toda la Es responsable de justificar, controlar y registrar todos los gastos y de mantener al
informacion de los dia la documentacion requerida para gestionar reembolsos.

costos y de

proporcionar

presupuestos y Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las finanzas en el incidente.

recomendaciones de

Mantener contacto diario con las instituciones en lo que respecta a asuntos
ahorros en el costo.

financieros.

Asegurar que todos los registros del tiempo del personal sean transmitidos a la
institucion de acuerdo a las normas establecidas.

Informar al
Comandante de

Incidente de las
acciones que se han
realizado en esta
seccion.

Informar al personal administrativo sobre todo asunto de manejo de negocios del
incidente que requiera atencion y proporcionarles el seguimiento antes de dejar el
incidente.

COSTOS Y PRESUPUESTOS

Anexo 3: Resolucion de conformaciéon sistema comando de incidentes.

BRIGADAS DE EMERGENCIA

La Universidad de Manizales cuenta con una brigada de emergencia capacitada y entrenada en
temas béasicos de primeros auxilios, control de derrames, evacuacion, prevencion y control del
fuego, participan en actividades de prevencion del riesgo y tienen las siguientes
responsabilidades.

1. Conocer el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias de
la Universidad.

2. Apoyar al area de seguridad y salud en el trabajo en la inspeccién de los
equipos de respuesta a emergencia.
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3. Asistir a las formaciones programadas por la universidad para el
fortalecimiento de sus capacidades en la prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias.

4. ldentificar permanentemente riesgos existentes al interior de la universidad e
informar oportunamente al area de seguridad y salud en el trabajo para definir
medidas preventivas y correctivas necesarias.

5. Apoyar las labores de prevencion en las tareas de alto riesgo desempefnadas
por la universidad.

6. Participar en la implementacion del plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias de la universidad.

7. Colaborar y cooperar con otras brigadas de emergencia cercanas a la
Universidad de Manizales con el fin de fortalecer el comité local de ayuda
mutua.

8. Informar condiciones de salud que impidan el normal desempefio como
brigadista de emergencia.

9. Dar respuesta inmediata a eventos de emergencia que puedan
desencadenarse en la universidad, de acuerdo a la disponibilidad de recursos
y el entrenamiento para el manejo de los mismos.

10.Prestar los primeros auxilios a las personas de la comunidad universitaria que
puedan resultar afectados al interior de las instalaciones.

11.Reducir los riesgos al tiempo que se controla la emergencia.

12.Activar en ausencia del responsable del SG-SST los organismos de socorro
externo.

13. Acompaiiar al interior de la universidad a los organismos de socorro que
acudan a la emergencia.

14. Reacondicionar los equipos y elementos utilizados en la emergencia para
garantizar su buen estado en caso de reincidencia de cualquier evento.

15. Apoyar la investigacion de los eventos de emergencia.

16. Participar activamente en la evaluacién de las operaciones realizadas durante
la emergencia, identificando fortalezas y oportunidades de mejora.

Anexo 4: Resolucion de conformacion de brigada

Planta fisica

La universidad de Manizales para la evaluacién de dafios y analisis de necesidades posterior a
cualguier emergencia cuenta con un equipo de personas capacitadas en la evaluacion inicial de
la infraestructura mediante la aplicacion y uso del formato EDAN, son los responsables de
indicar condiciones seguras de retorno después de evacuar las instalaciones por cualquier
evento adverso gque pueda suceder; articulados al sistema comando de incidentes.
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Anexo 5: Formato EDAN

Procedimiento de coordinacion segun niveles de la emergencia

NIVELES DE EMERGENCIA

DEFINICION

RESPUESTA

Se definen todas las acciones de
prevencion —vigilancia, y se declara
cuando las expectativas de un
fend6meno permiten prever la
ocurrencia de un incidente de
caracter peligroso y se aplica a
situaciones controladas sin afectacion
de las condiciones normales de la
Comunidad.

La respuesta es dada por cualquier
trabajador que este en el area.

Los grupos de respuesta de la
organizacion se encuentran en fase de
preparacion y capacitacion.

NIVEL Il = ALERTA
AMARILLA

Define las acciones de Preparacion —
Seguimiento, cuando se estan
creando condiciones especificas,
potencialmente graves, para un
proceso generador del riesgo.

La respuesta es dada por el personal
de respuesta interno de la Empresa
(Brigada) con conocimiento del COE
Se debe realizar tanto el alistamiento
de los recursos, suministros y servicios
necesarios como la identificacion de las
rutas de ingreso y egreso para que
intervengan de acuerdo a la evolucion
del incidente, los grupos de respuesta
de la Organizacién, permitiendo
suponer ademas que el fenémeno no
podra ser controlado con los recursos
habituales dispuestos para estos
efectos.

NIVEL Il = ALERTA
NARANJA

Se desarrollan las acciones de
Alarma — Respuesta Programada,
cuando se han concretado las
condiciones necesarias para que se
presente el incidente y solo sea
cuestion de minutos u horas su
manifestacion.

La respuesta es dada por el personal
interno de la Empresa (Brigada) con
activacion de todos los miembros del
COE y de los organismos de apoyo
externo

Se desarrollan las acciones de
Respuesta Inmediata, toda vez que 6
se tiene la manifestacion del incidente
0 es inminente que este ocurra,
produciendo efectos adversos a las
personas, los bienes, la propiedad o

La respuesta es dada por el personal
de respuesta interno de la Empresa
(Brigada) con activacion de todos los
miembros del COE y se involucra a la
Gerencia de la Empresa para la toma
de decisiones y continuidad del
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Inventario de recursos

La Universidad de Manizales cuenta con distintas matrices donde se encuentran las consolidad
toda la informacion relacionada con los recursos de emergencia como lo son: Extintores,

Camillas, Botiquines, DEA, Sistema de alarma, entre otros.
Anexo 6: Matriz de emergencia

ENTIDADES DE AYUDA EXTERNA

ENTIDAD TELEFONOS
LINEA DE ATENCION DE EMERGENCIA 123
SERVICIO DE EMERGENCIA UM 8879680 EXT: 1243
AREA SST UM 8879680 EXT: 1280- 1281
ESTACION DE BOMBEROS PALOGRANDE 8810100
ESTACION DE BOMBEROS FUNDADORES 119
8849427
132
CRUZ ROJA COLOMBIANA SECIONAL CALDAS 8866300
144
DEFENSA CIVIL 8845401
POLICIA METROPOLITANA 123
CLINICA LA PRESENTACION 8782800
CLINICA SAN MARCEL 8783430
SES — HOSPITAL DE CALDAS 8782500
HOSPITAL SANTA SOFIA 8879200
EMPRESA DE ENERGIA 115
116
EMPRESA DE ACUEDUCTO 8879770
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164
EMPRESA DE GAS 8982323
EMI 8879911
AMI 6068933930
ARL SURA 018000511414
SEGUIMIENTO Y VERIFICACION
La Universidad de Manizales para realizar seguimento al plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias ha definido indicadores de estructura,
proceso y resultado de la siguiente forma.
TIPO DE NOMBRE COMO SE MIDE RESPONSABLE FRECUENCIA DE
INDICADOR INDICADOR MEDICION
ESTRUCTURA | Plan de Intervencién | Planes de Intervencion SST Semestral
del Riesgo realizados/Planes de Rectoria
intervencion planeados
ESTRUCTURA | Recursos N° recursos disponibles | SST Anual
/ N° de recursos
necesarios
ESTRUCTURA | Conformaciény Reuniones realizadas Rectoria Semestral
Funcionamiento del por el comité
comité gestion del /Reuniones
emergencias ( programadas por el
Sistema comando de | comité
incidentes)
ESTRUCTURA | Formaciény N° de formaciones SST Anual
Entrenamiento realizadas en
emergencias/ N° de
formaciones
programadas.
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PROCESO

N° de Emergencias
Investigadas/N° de
Emergencias reportadas

Investigacion de
emergencias

Comité de gestion
del riesgo, Area
de SST

SEMESTRAL

PROCESO

N° de simulacros y/o
simulaciones
realizados/N° de
simulacros y/o
simulaciones
programadas

Simulacros y
Simulaciones

Comité de gestion
del riesgo, Area
de SST

SEMESTRAL

PROCESO

Cobertura de
Brigadistas

N° de Brigadistas que
asisten a la
formacion/Numero de
brigadistas que entran
en el periodo

Area de SST

Mensual

RESULTADO

N° de condiciones
mejoradas/ N° de
condiciones
encontradas

% Condiciones
mejoradas

Areade SST

Anual

RESULTADO

Acciones correctivas
N° de Acciones
correctivas
realizadas/N° de no
Conformidades
encontradas

Area de SST

Anual

COMUNICACION Y SOCIALIZACION

La Universidad de Manizales con el fin de comunicar y socializar el presente plan de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias ha definido los siguientes canales de

informacion:

Induccién y reinduccién
Plegables de informacién
Video institucional
Pagina web
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e Intranet
e Pantallas informativas

REVISION Y ACTUALIZACION

La Universidad de Manizales revisara y actualizara el plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias como minimo 1 vez al afio, a partir de oportunidades de mejora
identificada en la realizacion de simulacros y procesos de auditoria, asi como a partir de la
materializacién de algun riesgo de emergencia que afecte a las personas, la infraestructura
fisica, los sistemas y procesos de la universidad de Manizales.

PLAN DE EVACUACION
Objetivo general

Definir el plan de evacuacién de la Universidad de Manizales con el fin de definir
procedimientos que permitan a la comunidad universitaria evacuar de forma oportuna las
instalaciones al momento de enfrentar una situacion de emergencias.

Objetivos especificos

¢ Identificar los sistemas de alarma, las rutas de evacuacion y los puntos de encuentro
de la Universidad de Manizales

e Minimizar el tiempo de reaccion y evacuacion ante una emergencia

e Establecer el puesto comando para la administracidon de emergencia

e Elaborar los planes de evacuacion de la Universidad de Manizales

2. SISTEMA DE ALARMA

La Universidad de Manizales para la torre embrematica cuenta con un sistema de alarma
electrico audible con luz estroboscopica el cual tiene diferentes estaciones manuales por piso
y esta articulado a la red contra incendios, este ultimo funciona de manera automatica; en caso
de presentarse un incendio incipiente se activarta inmediatamente la alarma indicando la
evacuacion de todas la sede.

Estacién manual de alarma Ubicacion
Piso 1 Auncostado del auditorio Hugo Salazar

Para el edificio histérico se tiene un sistema de alarma eléctrico audibles que emite
mensajes de alerta a todo el personal indicando que se esta presentando un evento de
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emergencia y se debe de evacuar las instalaciones, para activarla se debe hacer uso de
los pulsadores que se encuentran en los siguientes sitios:

Estacion manual de alarma Ubicacion

Piso 1 Esta ubicado al lado de la puerta de punto de contacto

Piso 1 Esta ubicado enseguida de la puerta para ingresar al area de red de
concejeros Umanizales.

Piso 2 Esta ubicado a un costado de la oficinas de aulas

Piso 2 Esta ubicado

. Rutas de evacuacion

Todo el personal de la comunidad universitaria que se encuemntre al ainterior de las
instalaciones en el momento de una situacion de emergencia debera estar atento a la
activacion del sistema de alarmas, al momento de indicarse la evacuacion deberan
dirigirse hacia a los pasillos identificando las sefiales de ruta de evacuacion,
posteriormente ubicar las escalas internas de evacuacion hasta llegar a las salidas de
emergencia y finalmente dirigirse a los puntos de encuentro establecidos en el
presente plan de evacuacion.

Puntos de encuentro

La universidad de Manizales cuenta con los siguientes puntos de encuetro

Punto de Encuentro (Principales).
Cambiar la foto actual por la del plegable de emergencia

<

Bancolombia Cajero!
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Fuente: Fotografia — Google Maps
Punto de encuentro: 5 PUNTOS PRINCIPALES

Punto de Encuentro (Alterno).
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Carrera 11

Fuente: Fotografia — Google Maps

Punto de encuentro alterno. Porteria superior y Carrera 11 Calle 19
CRITERIOS DE DECISION
Las decisiones para la evacuacion de las instalaciones se tomaran con base en las
caracteristicas, dimension y condiciones de la emergencia y serd asumida por la gerencia de la
empresa o el directivo de mayor jerarquia que esté en las instalaciones en el momento del
evento.

Para poder cumplir con esta funcion debe tener claros los siguientes criterios

En caso de incendio.
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B Cuando se presente un conato de incendio, se hara una evacuacién parcial. Esta incluira el piso afectado y
los pisos superiores a este.
Cuando se trate de un incendio declarado, se hara una evacuacion total de las instalaciones.

P Siexiste la posibilidad de propagacion y que pueda llegar a afectar a varias personas o areas determinadas.

En casos de Explosién

B Sise presentan dafios estructurales.
B Ante amenazas de bomba o atentado terrorista.

Si existen personas en las areas afectadas o vecinas.

PROCEDIMIENTO GENERAL DE EVACUACION

Una vez suene la alarma de
evacuacion, preparese y espere
ordenes del coordinador de area

Si hay presencia de humos, desplacese
a ras del piso

Conserve la calma

Recurra a su coordinador si requiere de
primeros auxilios

Apague equipos y maquinas

Permanezca en el punto de reunién y
espere instrucciones del coordinador

Después de la orden de evacuacion, por
ninglin motivo se quede dentro de las
instalaciones

De la colaboracion y participacion de
todos depende la proteccion de nuestras
vidas

Siga las rutas de evacuacion y llegue al
punto de reunion final

O@O@O

No se devuelva

Evacue en forma rapida, ordenada y sin
correr. Este atento a la caida de

OO0®O 06
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escombros

Puesto comando

Puesto comando principal

Puesto comando alterno

Foto de la sala de rectoria

Verificar cual es el lote valdio cont
las instalaciones de la universidad

iguo a

Ubicacién

Ubicacion del sitio

SIMULACIONES Y SIMULACROS

Con el fin de verificar la efectividad del plan de evacuacion dela Universidad de Manizales
se ejecutan como minimo un simulacro al afo con cobertura a las diferentes turnos de
trabajo y se realizan de acuerdo al analisis de riesgo de emergencia, para esto se cuenta
con un formatop de planeacion correspondiente que define acciones en caminadas a
desarrollar actividades de simulacro de manera segura, y consolida algunos criterios como:

Clasificacion de los Simulacros

Los simulacros pueden clasificarse de la siguiente manera:

e Seguln el nivel de informacién

o Simulacros avisados: Se utlizan para entrenar al personal. Se informa con
anticipacion el objetivo, fecha, hora.

o Simulacros No Avisados: Los participantes no son informados del objetivo del
simulacro, ni fecha y hora de realizacion. Se recomiendan sélo cuando se hayan
realizado varios simulacros avisados.

e Segln la Cobertura del Plan

o Simulacros Especificos: Son los que se organizan para probar parte del plan de
emergencias y/o de contingencias. Puede ser para probar la cadena de llamadas,
ensayar las vias de evacuacion, identificar la alarma, reconocer los puntos de
encuentro, respuesta de la brigada, entre otros.
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o Simulacros Generales: Son los que se realizan para probar todo el plan y
comprenden: notificacion, evacuacion, atencion y recuperacion.

e Segun las Areas Involucradas

o Simulacros Parciales: Son los que se organizan para probar parte del plan de
emergencias y/o de contingencias, para areas especificas de la organizacion por
ejemplo por pisos, plantas o edificios.

o Simulacros Totales: Son los que se realizan para probar todo el plan y
comprenden todas las areas de las Organizaciones.

Adicinal con el comité de gestién del riesgo se realizan simulaciones por medio de
ejercicios de mesa, sin necesidad de movilizar recursos y suministros para la atencién de
emergencias, estas estan orientadas a fortalezer la toma de decisiones y la capacidad de
respuesta con relacion a la administracion de emergencias.

Anexo 7: Formato de planeacion de simulacro

3. PLAN DE AYUDA MUTUA

La Universidad de Manizales con el fin de dar respuesta a las emergencias que
puedan afectar el interes comun de las empresas vecinas ha conformado el plan
de ayuda mutua en donde se establece el convenio para prestar en forma
cordinada asistencia tecnica y/o humana en aguellos casos donde se supere la
capacidad de respuesta de las empresas y/o Universidades signatarias del
acuerdo de ayuda mutua.

Anexo 8: Acuerdo de ayuda mutua

4. EVACUACION DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

A continuacién se describen los aspectos de emergencias y recomendaciones generales de
acuerdo a la condicion identificada:

e Discapacidad Fisica
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Si este se encuentra en silla de ruedas, informe a la persona que tomaréa el control de la
silla de ruedas para agilizar su evacuacion guidndola de manera cuidadosa y sin empujar a
otras personas que transitan por la ruta de evacuacion.

Si tiene posibilidad, sujete a la persona a la silla de ruedas con una prenda de ropa o
cualquier otro objeto que proteja y de cierta manera asegure la integridad de la persona
mientras realiza el transporte de la misma.

Si se llega a presentar la situacion en la cual no puede transportar a la persona junto con la
silla de ruedas puede recurrir a una tecnica de transporte manual con ayuda de otra
persona o brigadista asignado, asegurando que un tercero traslade la silla de ruedas al
punto de encuentro o area asignada.

Si la persona se moviliza con ayuda de muletas, usualmente esta en la capacidad de bajar
o subir con cierta velocidad. No interfiera con sus muletas pues son su punto de apoyo y
herramienta para evacuar.

En caso de que la condicion de discapacidad no le permita evacuar se deberan ubicar en
las zonas seguras de cada piso y esperar la ayuda de la brigada de emergencia.

¢ Discapacidad Visual
Sitlese delante de la persona, preséntese e indiquele las acciones que van a tomar para

evacuar a la mayor brevedad posible.

Ofrézcale su brazo u hombro, de este modo usted se transformara en un guia vidente para
indicarle claramente lo que va a hacer.

No le tome del brazo, mucho menos del bastén ya que a través de los mismos pueden
ubicarse fisico y espacialmente.

Procure ser muy descriptivo acerca de lo que esta sucediendo y de la ruta de evacuacion.
Alértele de posibles peligros en el recorrido.

Si el paciente o usuario se encuentra con lazarillo el recuerde que él se convierte en parte
del cuerpo de la persona, por lo que es necesario facilitar que la evacuacion sea segura,
tanto para la persona como para su lazarillo.

e Discapacidad Auditiva




PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS.

Acreditacion Institucic

‘ i

onal

UNINVERSIDAD De
de Alta Calidad WX oA S,

Cadigo:
SST- PLN 003

Version: 02

FECHA: 01/04/2024

Péagina 33 de 45

Alerte a la persona con limitaciones auditivas con un leve toque en el hombro o el

brazo.

Ubiquese frente a la persona hablele despacio y vocalice cada palabra para que su
mensaje de evacuacion se transmita sin ningun inconveniente.

Acomparie y dirija a la peresona hasta el punto de encuentro

1. Aplique el caso respectivo de evacuacion.

2. Una vez terminada la fase de control del evento deje constancia de la informacién basica del

evento de emergencias.

PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS (PON)

Ver Anexo 9. Procedimientos operativos normalizados.

Planos de evacuacion

Anexo 10: Planos de evecuacion
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DESCRIPCION DE CAMBIOS

VERSION VERSION VIGENTE
ANTERIOR | ACTUAL FECHA HASTA CAMBIO REALIZADO
0 1 N/A dgoféféﬁﬁ:leﬁo Creacion del documento
Se actualiza el documento, teniendo como base la estructura
Modificacion documental de la Norma ISO 9Q01:2_015, se estructura el _cédigo,
1 2 01/04/2024 del documento los logos que se usan de la universidad y se acopla al Sistema
de Gestion de Calidad de la universidad en las siglas que
identifica el proceso.

Elaborado por:

Coordinadora del SG-SST

Revisado por:

Lider de calidad

Aprobado por:

Directora de Desarrollo Humano
Comité Paritarios Copasst
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